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Message du président-directeur général 

C’est avec plaisir que je vous présente le plan d’action de développement durable 2023-2028 du Centre de 
la francophonie des Amériques. Par sa mission sociétale et ses réalisations, le Centre s’inscrit dans la vision 
de la Stratégie gouvernementale de développement durable 2023-2028. Le français étant minoritaire à 
l’échelle canadienne et continentale, le Centre sert de levier pour que sa pérennité soit assurée partout où 
elle est parlée ou enseignée dans les Amériques. La valeur ajoutée des nombreuses actions du Centre et 
leurs retombées bénéficient à une pluralité d’acteurs. 

Notre engagement envers le développement durable est ancré dans nos valeurs telles que l’engagement, 
l’inclusion, la collaboration, la créativité et l’appartenance. 

Ce plan d’action répond aux attentes formulées par le ministère de l’Environnement, de la Lutte contre 
les changements climatiques, de la Faune et des Parcs. Il contribue ainsi avec l’ensemble des ministères 
et organismes du gouvernement du Québec à la mise en œuvre de la Stratégie gouvernementale de 
développement durable 2023-2028. 

Le président-directeur général, 

Sylvain Lavoie

hbourget
Sylvain Lavoie



2 --

L’organisation en bref 

Mission 
Le Centre de la francophonie des Amériques, organisme du gouvernement du Québec, contribue à la 
promotion et à la mise en valeur d’une francophonie porteuse d’avenir pour la langue française dans le 
contexte de la diversité culturelle, en misant sur le renforcement et l’enrichissement des relations ainsi que 
sur la complémentarité d’action entre les francophones et les francophiles du Québec, du Canada et des 
Amériques. 

Il s’intéresse au développement et à l’épanouissement des francophones et des francophiles et soutient 
le rapprochement des personnes, groupes et communautés intéressés par la francophonie. Il favorise 
les échanges, le partenariat et le développement de réseaux francophones, afin de soutenir des projets 
structurants liés aux enjeux de société, et diffuse l’information concernant diverses thématiques liées à la 
francophonie.

Vision et valeurs 
Animer une francophonie des Amériques qui soit dynamique, épanouie, réseautée et inclusive.

Engagement

Nous sommes mobilisés, individuellement et 
collectivement, pour la réussite de nos initiatives en 
francophonie.

Collaboration 

Notre réussite repose sur le travail d’équipe, 
l’entraide, le partage et le plaisir de travailler avec 
nos partenaires.
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Appartenance 

Nous voulons contribuer au développement d’un 
sentiment d’appartenance à une francophonie 
plurielle.

Inclusion 

Nous visons à créer des environnements sains où 
toutes et tous sont accueillis, écoutés, et respectés 
dans la richesse de leur diversité. 

Créativité 

Notre esprit d’innovation nous permet de 
reconnaître et de saisir les nouvelles occasions. 

Quelques informations clés  
Depuis 15 ans, le Centre exprime l’engagement et le leadership mobilisateur du gouvernement du Québec 
envers la francophonie et la langue française à travers l’ensemble des Amériques. Le Centre a un rôle 
important à jouer, jour après jour, pour animer une francophonie dynamique, épanouie, réseautée et 
inclusive pour ainsi rapprocher les 33 millions de francophones et francophiles du continent. 

Une expertise reconnue et sollicitée 

Le Centre a développé et continue de renforcer ses relations avec plus de 650 partenaires de la 
francophonie au Québec, au Canada et dans les Amériques, cela tant auprès des organisations 
gouvernementales que celles des milieux de la culture, de la recherche, de l’éducation et des affaires.

Une francophonie réseautée

Le Centre a construit un impressionnant réseau rassemblant 40 000 membres, 300 jeunes ambassadrices 
et ambassadeurs de la francophonie des Amériques et plus de 55 000 personnes abonnées à ses réseaux 
sociaux.
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Des réalisations majeures pour l’épanouissement du français 

Pour le Centre, il est impératif de créer un environnement favorable et d’améliorer les conditions pour 
l’épanouissement de la langue française et de la francophonie dans les Amériques. Pour ce faire, son 
équipe organise une centaine d’activités annuellement et développe avec créativité et pertinence de 
nombreux outils et ressources.

Du Yukon à l’Argentine en passant par le Québec : un champ d’action unique 

Mobilisateur et inclusif, le Centre touche les francophones et francophiles répartis aux quatre coins du 
continent et rejoint près de 100 territoires des Amériques.

Assurer un rayonnement

Par ses diverses activités, le Centre fait rayonner et participe à la découvrabilité des artistes, autrices, 
auteurs, spécialistes et universitaires de toutes les Amériques ! Sa Bibliothèque des Amériques donne 
accès gratuitement à 18 000 livres numériques d’auteurs francophones des Amériques et est accessible en 
tout temps, 24 h sur 24, partout dans les Amériques. 

Rapprocher le Québec et les francophonies canadiennes 

Le Centre a toujours eu à cœur de mettre de l’avant l’ensemble des communautés francophones et 
acadienne du Canada et de s’assurer de leur représentativité lors de ses activités. Grâce à sa notoriété, à 
son réseau et à son expertise, le Centre s’est vu confier la mise en œuvre d’initiatives concrètes visant le 
rapprochement souhaité entre le Québec et les francophonies canadiennes.
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Contexte interne  
Le Centre de la francophonie des Amériques existe en vertu d’une loi adoptée à l’unanimité par 
l’Assemblée nationale du Québec le 13 décembre 2006 (Loi C-7.1). 

Son conseil d’administration, basé sur un modèle unique au Québec assurant la représentativité 
de la diversité de la francophonie des Amériques, est composé de personnes élues par l’assemblée 
des membres du Centre et provenant des quatre coins des Amériques, de membres nommés par le 
gouvernement du Québec et de personnes désignées par les ministères signataires de la Loi sur le Centre 
de la francophonie des Amériques soit : le ministère de la Culture et des Communications, le ministère 
des Relations internationales et de la Francophonie, le ministère de la Langue française et le Secrétariat du 
Québec aux relations canadiennes.

Les activités du Centre s’adressent aux francophones et francophiles du continent et se déploient dans 
les secteurs de l’éducation et de la formation, de la recherche, de l’économie, des communications et 
de la culture. Elles se déclinent en actions ponctuelles répondant aux résultats visés par son cadre 
de performance 2023-2028 et en programmes structurants conçus très souvent en partenariat avec 
des organismes partageant les valeurs et la mission du Centre.

Les actions du Centre impliquent notamment : 

– Des formations de haut niveau pour le personnel enseignant, des entrepreneurs, des jeunes
journalistes et des leaders de communauté ;

– Des outils pédagogiques permettant de développer des compétences ;

– Une grande offre de prêts de livres numériques gratuits par la Bibliothèque des Amériques
favorisant ainsi l’accès à la lecture et à la francophonie ;

– L’organisation de webinaires, d’événements d’envergure et de rencontres permettant de faire
rayonner les cultures francophones.
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Le Centre de la francophonie des Amériques est une organisation de petite taille qui compte une 
quinzaine de membres du personnel. Dans ce contexte, le Centre a choisi de cibler ses actions en 
matière de développement durable. Le potentiel de contribution à la Stratégie gouvernementale de 
développement durable, la faisabilité de la mise en œuvre des actions et la mesurabilité des résultats ont 
été considérés dans l’élaboration du présent plan. 

Contexte externe 
Depuis 2009, trois plans d’action de développement durable ont été mis en œuvre, et le Centre est 
résolument engagé à persévérer dans cette démarche visant à minimiser son impact sur l’environnement. 

Le Centre adhère pleinement à l’objectif du gouvernement de faire du Québec un État durable. Par ses 
actions, il contribue à la promotion et à la mise en valeur d’une francophonie porteuse d’avenir pour la 
langue française dans le contexte de la diversité culturelle. Pour remplir cette mission, il axe notamment 
ses actions sur le développement social des communautés francophones en misant sur le renforcement et 
l’enrichissement des relations ainsi que sur l’apport des francophones et francophiles du continent. Ainsi, 
le Centre entend contribuer à la Stratégie gouvernementale de développement durable 2023-2028 en 
collaborant à l’atteinte des objectifs suivants :

 • 3.1.1 Répondre aux besoins essentiels en offrant des solutions durables  

 • 3.1.2 Soutenir les groupes communautaires et les entreprises d’économie sociale  

 • 3.2.1 Favoriser la cohésion sociale par le dialogue culturel  

 • 3.2.2 Appuyer l’entrepreneuriat des femmes, des autochtones et des personnes issues de la diversité
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Plan d’action de développement durable 

Le Plan d’action de développement durable 2023-2028 du Centre de la francophonie des Amériques 
représente son engagement à intégrer les principes du développement durable dans ses initiatives 
stratégiques. Le plan s’articule autour de l’orientation 5 de la Stratégie gouvernementale de 
développement durable : créer un État exemplaire qui agit en faveur de l’innovation. 

Dans sa quête d’impact positif, le Centre reste attaché à sa mission qui est intimement liée aux enjeux 
sociaux du développement durable entre autres en renforçant les liens entre les communautés 
francophones pour créer une francophonie plus inclusive et solidaire. Le Centre est résolument engagé 
dans cette vision, conscient que la pérennité de ses activités est essentielle à sa réussite à long terme. 

Action : Évaluer la durabilité des interventions structurantes du Centre 

Conformément à la Loi sur le développement durable, le Centre de la francophonie des Amériques 
mettra en place un processus organisationnel visant à évaluer la durabilité de ses actions, intégrant ainsi 
les 16 principes du développement durable dans ses opérations. Cette démarche sera développée et 
appliquée dans toutes ses initiatives stratégiques. L’objectif est de maximiser l’impact du Centre dans le 
domaine du développement durable en utilisant ces initiatives comme levier. Le Centre évaluera le plus 
efficacement et le plus concrètement possible ses interventions structurantes qu’il définit comme étant 
les suivantes : sa planification stratégique, sa programmation et la Bibliothèque des Amériques. 
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Tableau synoptique 

Numéro 
du sous-objectif 

de la SGDD

Indicateurs 
(mesure de départ)

Cible  
2023-2024

Cible  
2024-2025

Cible  
2025-2026

Cible  
2026-2027

Cible  
2027-2028

5.1.1 Évaluer la durabilité 
des interventions 
gouvernementales 

Proportion des interventions 
structurantes du Centre 
ayant fait l’objet d’une 
évaluation de la durabilité  
Mesure de départ : S/O 
(nouvel indicateur)

50 % 58 % 65 % 73 % 80 %

Numéro 
du sous-objectif 

de la SGDD

Indicateurs 
(mesure de départ)

Indicateurs 
(mesure de départ)

Cible 
2023-2024

Cible 
2024-2025

Cible 
2025-2026

Cible 
2026-2027

Cible 
2027-2028

5.1.1 Accroître le taux 
d’interventions 
structurantes du Centre, 
soit sa planification 
stratégique, sa 
programmation et 
la Bibliothèque des 
Amériques, ayant fait 
l’objet d’une évaluation 
de la durabilité.

Proportion des 
initiatives stratégiques 
ayant fait l’objet 
d’une évaluation de la 
durabilité  
Mesure de départ : S/O 
(nouvel indicateur)

50 % 58 % 65 % 73 % 80 %
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2, côte de la Fabrique 
C.P. 110, succ. Haute-Ville 
Québec (Québec)  G1R 4M8, 
Canada

418 646-3300  •  1 877 646-3322 
francophoniedesameriques.com

Le Centre de la francophonie des Amériques 
bénéficie notamment du soutien financier du 
Ministère de la Langue française.

https://www.facebook.com/CFAmeriques
https://twitter.com/#!/CFAmeriques
https://www.youtube.com/@CFAmeriques/
https://www.linkedin.com/company/centre-de-la-francophonie-des-ameriques/
https://www.instagram.com/cfameriques/
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